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MANDAT DE BROKERAJ 

nr.  /  
 

I. PARTILE CONTRACTANTE 

Soc.  , persoana juridica 

  avand  sediul in loc.  , 

str.      , nr.  , jud.   ,cod postal  (alte 

date considerate a fi relevante)         , 

CUI    ,  inregistrata la ORC   din     sub 

nr. J  / /  ,tel/fax     , e-mail 

  ,   reprezentata legal  prin   in 

calitate de   , denumita în continuare 

MANDANT/CLIENT, 

prin prezentul mandat , împuterniceste pe : 

 
Soc. TRANSILVANIA BROKER DE ASIGURARE S.A. , avand sediul in Bistrița, str. Calea 

Moldovei , nr. 13, jud. Bistrița Năsăud,420096, companie de brokeraj , având ca unic obiect de 

activitate intermedierea în asigurări, autorizată de Autoritatea de Supraveghere Financiară în baza 

Deciziei CSA nr. 114.420/2006 și înmatriculată în Registrul Brokerilor de Asigurare sub nr. RBK- 

374/17.11.2006, identificată prin CUI 19044296, înregistrată la ORC Bistrița cu numărul 

J06/674/2006 cont iban nr. RO83RNCB0038068869180004 deschis la BCR, Suc. Bistrita, tel. 0263 

235900 , fax. 0263 235910 , e-mail office@transilvaniabroker.ro , www. transilvaniabroker.ro, 

reprezentata legal prin Director executiv Ion Cotiac, denumita in continuare COMPANIA DE 

BROKERAJ/MANDATAR 

ca in baza Legii 236/2018 privind distributia de asigurari si a Normei ASF 19/2018, prin 

prepusii sai ( asistenti persoane fizice/ persoane juridice) , 

 
sa-i reprezinte interesele, in relatia cu oricare dintre societatile de asigurare 

autorizate sa opereze pe piata din Romania, in scopul obţinerii şi negocierii celor mai bune 

oferte pentru încheierea contractelor de asigurare, precum si pentru acordarea de asistenţă 

înainte şi pe durata gestionării contractelor, în special în cazul unei solicitări de 

despăgubiri. 

Prezentul mandat este gratuit. 

 
Mandantul declara faptul ca, nu a incheiat cu o alta companie de brokeraj vreun contract de 

mandat avand acelaşi obiect. 

Mandatarul informeaza clientul ca poate colabora cu alţi intermediari principali în realizarea 

prezentului mandat de intermediere/brokeraj, in conditiile stabilite la Cap. II pct.2 din prezentul 

contract. 

 
II. OBLIGATIILE MANDATARULUI 

1. Compania de brokeraj se obliga sa-si indeplineasca mandatul cu respectarea intocmai a 

prevederilor legale specifice activitatii pentru care a fost autorizat. 
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2. Înainte de încheierea contractelor de asigurare, compania de brokeraj evalueaza cerinţele 
şi necesităţile clientului , pe baza informaţiilor obţinute de la acesta, astfel încât contractele 
propuse să fie în concordanţă cu nevoile clientului . 
Totodata, compania de brokeraj va furniza clienţilor informaţii obiective privind produsul 
de asigurare propus, într-o formă uşor de înţeles, pentru a permite acestora să ia o decizie 
în cunoştinţă de cauză. 

 
3. Compania de brokeraj poate colabora cu alţi intermediari principali în realizarea 

prezentului mandat de intermediere/brokeraj , numai in  următoarele condiţii:  clientul va 

fi informat în prealabil asupra colaborării şi i se va solicita acordul; activităţile îndeplinite 

de fiecare intermediar principal vor fi menţionate expres în cadrul mandatului, iar în cazul 

în care activităţile sunt prestate în comun, răspunderea juridică a intermediarilor principali 

este solidară. 

 
4. Pentru indeplinirea prezentului mandat, compania de brokeraj se obliga sa presteze in 

favoarea mandantului , urmatoarele servicii : 

a) oferirea de consultanţă în asigurări şi oferirea unei palete cât mai mari de opţiuni privind 

produsele de asigurare, dacă este posibil; 

b) propunerea de contracte de asigurare, cu scopul urmăririi interesului clientului; 

c) desfăşurarea de acţiuni premergătoare în vederea încheierii contractelor de asigurare, 

inclusiv negocierea cu societatile de asigurare partenere, în vederea obţinerii celor mai 

adecvate contracte de asigurare pentru client; 

d) acordarea de asistenţă pentru administrarea contractelor inclusiv în cazul unei solicitări 

de despăgubiri; 

e) încasarea sumelor corespunzătoare solicitărilor de despăgubire depuse la asigurători, 

în caz de daune , in situatia in care partile convin astfel. 

 
5. Mandatarul si imputernicitii acestuia se obliga sa respecte confidentialitatea tuturor si 

oricareia din operatiunile desfasurate si a informatiilor obtinute de la client in derularea 

prezentului mandat , cat si timp de 12 luni dupa incetarea valabilitatii acestuia din orice 

cauza , astfel incat sa fie protejate imaginea si/sau interesele clientului . 

Datele si informatiile furnizate de catre client nu vor putea fi utilizate decat in scopul 

indeplinirii prezentului mandat. 

III. DREPTURILE MANDATARULUI 
 

Compania de brokeraj are urmatoarele drepturi : 

 
- sa primeasca remuneraţii din partea societatilor de asigurare partenere, aferente 

activitatilor prestate in domeniul distributiei de asigurari si pentru care este autorizata 

conform legii ; 

- este autorizata sa colecteze primele de asigurare, in numele societatilor de asigurare 

partenere ; 

- *este / nu este imputernicita, sa emita Note de acoperire în numele asigurătorilor, 

în vederea încheierii contractelor de asigurare.( * conf. art.3(3) pct.a(i) din Norma 19/2018, 

companiile de brokeraj pot emite note de acoperire în vederea încheierii contractelor de asigurare, cu 

condiţia primirii împuternicirii din partea asigurătorilor ). 

P
ag

e2
 



TRANSILVANIA BROKER DE ASIGURARE S.A . 
 

 

 

IV. LITIGII 

1. Orice litigiu nascut in legatura cu prezentul contract, va fi solutionat de catre parti, pe cale 

amiabila. 

2. Clientul care se consideră prejudiciat de modul în care se îndeplineşte prezentul contract , 

poate solicita : 

a) modificarea prin înţelegere amiabilă a contractului sau 

b) în cazul în care nu se ajunge la nici un acord, de a revoca mandatul. 

c) pentru cazurile prevăzute la lit. a) - b), clientul va argumenta solicitarea în scris, printr-un 

preaviz trimis cu cel puţin: 5 zile calendaristice înaintea datei de solicitare a înţelegerii amiabile, 

sau 10 de zile calendaristice înaintea datei de revocare a mandatului. In cazul nerespectării de 

către client, a cerintelor privind preavizul , intermediarul principal are dreptul de a solicita 

rambursarea cheltuielilor efectuate şi dovedite până la data la care ia cunoştinţă despre solicitarea 

de revocare. 

 
V.  IMPUTERNICIRE 

Soc. TRANSILVANIA BROKER DE ASIGURARE SA imputerniceste pe VULCU CLAUDIU / 
VULCU CLAUDIU PFA, RAJ 403743, in calitate de director zonal, pentru a indeplini prezentul 
mandat de brokeraj/ intermediere. 

 
Prezentul mandat este valabil in perioada _________________________ si doar pentru 

Asigurarea _____________________________________________________________________ 
 
 

Incheiat azi____________________ in doua exemplare originale, cate unul pentru fiecare parte 
si este valabil pana la revocarea lui expresa. 
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